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Bericht zur versichertenbezogenen Qualitatssicherung der pronova BKK
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Réaumlicher Geltungsbereich: bundesweit
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Berichtszeitraum: 01.01.2022 - 31.12.2022
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Allgemeine Informationen

Unser Team setzt sich aus medizinischem Fachpersonal, sowie Sozialversicherungsfachangestellten zusammen.
Im Programm Asthma wurden 9.958 Kundinnen und Kunden (KM 7-Statistik zum 1.1. des auf den Berichtszeitraum folgenden Jahres) versorgt.

Wir betreuen unsere Kundinnen und Kunden persoénlich und erbringen alle Leistungen bezuglich Teilnahmegewinnung, Reminding, Qualitatssicherung und
Fallfuhrung selbst.
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Anzahl Teilnehmer nach KV-Bezirk

(Anzahl Teilnehmer gemaB KM 7-Statistik vom 1.1. des auf den Berichtszeitraum folgenden Jahres)

Berichtszeitraum 01.01.2022 - 31.12.2022 - Asthma

Anzahl Teilnehmer

Baden-Wiirttemberg 378
Bayern 410
Berlin 215
Brandenburg 181
Bremen 47
Hamburg 67
Hessen 245
Mecklenburg-Vorpommern 29
Niedersachsen 1.707
Nordrhein 4.631
Rheinland-Pfalz 1.260
Saarland 245
Sachsen 50
Sachsen-Anhalt 42
Schleswig Holstein 117
Thiiringen 28
Westfalen-Lippe 290
Wohnsitz im Ausland 16

Gesamt 9.958
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Altersverteilung der Teilnehmer
zum Ende des Berichtszeitraums

Berichtszeitraum 01.01.2022 - 31.12.2022 - Asthma

Altersgruppe Anzahl* 3.000 -
0-17 567 5 500
18-39 1.575 T
40-49 1.124 2.000
50-59 2.303 % 15004
60-69 2.247 =
70-99 2.973 1.0004
500 -
0

017 1839 4049 5059 G069  70-99
Altersgruppe

* Die Gesamtanzahl kann z.B. aufgrund von riickwirkenden Ausschreibungen von den in der KM 7 zum 1.1. des auf den
Berichtszeitraum folgenden Jahres ausgewiesenen Zahlen abweichen.
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Anzahl Begleiterkrankungen

(Anzahl Begleiterkrankungen zum Zeitpunkt der Erstdokumentation, nur im
Berichtszeitraum neu eingeschriebene Teilnehmer)

Berichtszeitraum: 01.01.2022 - 31.12.2022 - Asthma

Anzahl Begleiterkrankungen  Haufigkeit

0 1.283
1 412
2 179
3 106
4 17
5 6
6 1
7 1
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Anzahl Remindings
Berichtszeitraum 01.01.2022 - 31.12.2022 - Asthma

Reminding Ziel Anzahl
Anschreiben fehlende Schulung Wahrnehmung empfohlener Schulungen 18
Anschreiben Schulung nicht méglich Wahrnehmung empfohlener Schulungen 207
Reminding Stufe 1 Sicherstellung der regelmaBigen Teilnahme des Versicherten 1.069
Reminding Stufe 2 Sicherstellung der regelmaBigen Teilnahme des Versicherten 2.419

3.713
Erlduterungen:

Reminding Stufe 1: Erinnerung an Versicherte/n, dass ein erforderlicher Arzttermin zum ersten Mal nicht wahrgenommen wurde.
Reminding Stufe 2: Erinnerung an Versicherte/n, dass ein erforderlicher Arzttermin droht zum zweiten Mal nicht wahrgenommen
zu werden.
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Anzahl Remindings nach KV-Bezirk
Berichtszeitraum 01.01.2022 - 31.12.2022 - Asthma

Anschreiben fehlende Anschreiben Schulung Reminding Stufe 1 Reminding Stufe 2
Schulung nicht méglich

Baden-Wiirttemberg 0 7 55 106
Bayern 2 9 61 92
Berlin 0 16 31 63
Brandenburg 0 18 31
Bremen 0 0 6 17
Hamburg 0 6 32 44
Hessen 0 10 28 59
Mecklenburg-Vorpommern 0 0 7 5
Niedersachsen 2 19 187 406
Nordrhein 14 115 455 1.197
Rheinland-Pfalz 0 6 105 222
Saarland 0 2 12 53
Sachsen 0 1 16 14
Sachsen-Anhalt 0 0 4 9
Schleswig Holstein 0 4 11 28
Thiiringen 0 0 3 7
Westfalen-Lippe 0 11 38 66
Gesamt 18 207 1.069 2.419

Erlduterungen:

Reminding Stufe 1. Erinnerung an Versicherte/n, dass ein erforderlicher Arzttermin zum ersten Mal nicht wahrgenommen wurde.

Reminding Stufe 2:  Erinnerung an Versicherte/n, dass ein erforderlicher Arzttermin droht zum zweiten Mal nicht wahrgenommen zu werden.

[Keine Angabe] Der Wert "[Keine Angabe]" wird verwendet, wenn flr den entsprechenden KV-Bereich weniger als 10 Teilnehmer eingeschrieben sind.
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Anzahl QS-MaBnahmen

(Anzahl der im Berichtszeitraum erzeugten Eintrédge im Statusverlauf zur Durchfiihrung von QS-MaBnahmen)

Berichtszeitraum 01.01.2022 - 31.12.2022 - Asthma

QS-MaBnahme Ziel Anzahl
Anschreiben Raucherentwdhnung Von der Teilnehmerin/dem Teilnehmer gewiinschtes Informationsmaterial 253
Anschreiben Reduktion ungeplanter Behandlungen Vermeidung ungeplanter Behandlungen (ambulant und stationar) 162
(optional) Anschreiben Ernahrungsberatung Von der Teilnehmerin/dem Teilnehmer gewiinschtes Informationsmaterial 577
(optional) Anschreiben koérperliches Training Von der Teilnehmerin/dem Teilnehmer gewiinschtes Informationsmaterial 1.106

2.098
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Anzahl QS-MaBnahmen nach KV-Bezirk

(Anzahl der im Berichtszeitraum erzeugten Eintrage im Statusverlauf zur Durchfiihrung von QS-MaBnahmen)

Berichtszeitraum 01.01.2022 - 31.12.2022 - Asthma

Anschreiben Anschreiben (optional) (optional)
Raucher- Reduktion Anschreiben Anschreiben
entwéhnung ungeplanter Erndhrungs- kérperliches
Behandlungen beratung Training
Baden-Wiirttemberg 7 8 18 96
Bayern 3 7 18 27
Berlin 8 4 30 49
Brandenburg 2 1
Bremen 1 1
Hamburg 1 0 16
Hessen 2 3 10 20
Mecklenburg- 0 1 1 3
Vorpommern
Niedersachsen 29 35 56 108
Nordrhein 172 64 354 617
Rheinland-Pfalz 18 19 55 114
Saarland 2 7 5 11
Sachsen 1 3 0
Sachsen-Anhalt 0 1 1
Schleswig Holstein 1 3 4 10
Thiiringen 0 0 0 1
Westfalen-Lippe 6 5 17 23
Gesamt 253 162 577 1.106

Erlduterungen:

[Keine Angabe] Der Wert "[Keine Angabe]" wird verwendet, wenn flr den entsprechenden KV-Bereich weniger als 10 Teilnehmer eingeschrieben sind.
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Grad der Zielerreichung

(Zahl der wahrgenommenen Arztbesuche im Verhaltnis zu den falligen Arztbesuchen)

Berichtszeitraum 01.01.2022 - 31.12.2022 - Asthma

KV-Bereich Wahrgenommen Fallig Grad der Ziel
Zielerreichung
Baden-Wiirttemberg 1.285 1.593 80,67% 90%
Bayern 1.034 1.297 79,72% 90%
Berlin 492 658 74,77% 90%
Brandenburg 274 348 78,74% 90%
Bremen 177 229 77,29% 90%
Hamburg 128 214 59,81% 90%
Hessen 614 765 80,26% 90%
Mecklenburg-Vorpommern 39 57 68,42% 90%
Niedersachsen 4.178 5.373 77,76% 90%
Nordrhein 12.341 15.768 78,27% 90%
Rheinland-Pfalz 3.140 3.885 80,82% 90%
Saarland 767 920 83,37% 90%
Sachsen 134 196 68,37% 90%
Sachsen-Anhalt 88 111 79,28% 90%
Schleswig Holstein 235 282 83,33% 90%
Thiiringen 47 65 72,31% 90%

Westfalen-Lippe 739 946 78,12% 90%



Austrittsgriinde

(nur im Berichtszeitraum ausgeschriebene Teilnehmer)

Berichtszeitraum 01.01.2022 - 31.12.2022 - Asthma

Austrittsgrund
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Anzahl

Beendigung durch Versicherte/n

Ende der Mitgliedschaft

Fehlen von Folgedokumentationen
Nichtwahrnehmung zweier Schulungen
Sonstige Griinde

Tod

105
830

190
138

1.271
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Austrittsgriinde nach KV-Bezirk

(nur im Berichtszeitraum ausgeschriebene Teilnehmer)

Berichtszeitraum 01.01.2022 - 31.12.2022 - Asthma

Beendigung durch Ende der Fehlen von Folge- Nichtwahrnehmung Sonstige Griinde Tod
Versicherte/n Mitgliedschaft dokumentationen  zweier Schulungen

Baden-Wiirttemberg 0 10 27 0 15 6
Bayern 0 6 26 0 6 7
Berlin 0 2 18 1 1 2
Brandenburg 0 0 6 0 4 3
Bremen 0 0 10 0 2 1
Hamburg 0 0 11 0 3 2
Hessen 0 4 14 0 4 6
Mecklenburg-Vorpommern 0 0 0 0 0 1
Niedersachsen 0 29 140 2 23 15
Nordrhein 1 37 443 2 102 67
Rheinland-Pfalz 1 7 87 0 19 19
Saarland 1 1 17 0 2 5
Sachsen 0 1 0 3 0
Sachsen-Anhalt 0 0 0 0 0
Schleswig Holstein 0 2 0 2 0
Thiiringen 0 0 0 0 0
Westfalen-Lippe 0 6 20 0 4 4
Gesamt 3 105 830 5 190 138
Erlduterungen:

[Keine Angabe] Der Wert "[Keine Angabe]" wird verwendet, wenn fir den entsprechenden KV-Bereich weniger als 10 Teilnehmer eingeschrieben sind.
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pronova BKK
Brunckstr. 47
67069 Ludwigshafen

Torsten Hansen



